2. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
2.1. Ciclo de Construcéao do Planejamento

O planejamento estratégico do Governo Federal € iniciado com a
elaboracdo do Plano Plurianual da Unido (PPA), o qual se desdobra na Lei de
Diretrizes Orcamentarias (LDO) e posteriormente na Lei Orcamentaria Anual
(LOA).

O PPA, instituido pela Lei n° 13.249, de 13 de janeiro de 2016,
com vigéncia de 2016 a 2019, constitui-se como um instrumento de
planejamento governamental que define diretrizes, objetivos e metas da
administracdo publica federal para as despesas de capital e outras delas
decorrentes e para as relativas aos programas de duracdo continuada, com o
propésito de viabilizar a implementacédo e a gestdo das politicas publicas.

Apos a definicdo do plano de governo, anualmente, aprova-se a
LDO, que compreende as metas e prioridades da administracdo publica
federal, incluindo as despesas de capital para o exercicio financeiro
subsequente; orienta a elaboracdo da lei orcamentéaria anual; dispde sobre as
alteracdes na legislacdo tributaria e estabelece a politica de aplicacdo das
agéncias financeiras oficiais de fomento.

A LOA disciplina todas as acbes do Governo Federal, portanto,
nenhuma despesa publica pode ser executada fora do orcamento. E na LOA
gue o governo define as prioridades contidas no PPA e as metas que deverdo
ser atingidas no ano.

O PPA, com vigéncia de quatro anos, tem como funcgao
estabelecer as diretrizes, objetivos e metas de médio prazo da administracao
publica. Cabe a LDO, anualmente, enunciar as politicas publicas e respectivas
prioridades para o exercicio seguinte. Ja4 a LOA tem como principais objetivos
estimar a receita e fixar a programacdo das despesas para 0O exercicio
financeiro. Assim, a LDO ao identificar no PPA as ac¢bes que receberéo
prioridade no exercicio seguinte torna-se o elo entre o PPA, que funciona como
um plano de médio-prazo do governo, e a LOA, que é o instrumento que
viabiliza a execuc¢ao do plano de trabalho do exercicio a que se refere.

Os programas e acgbes da LOA séo instrumentos de organizacao
da agdo governamental que articulam um conjunto de iniciativas publicas e
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privadas que visam a solucdo de um problema ou ao atendimento de demanda
da sociedade, sendo mensurado por indicadores, metas regionalizadas e
custos estabelecidos no PPA. Cada programa identifica as acdes necessarias
para atingir 0s seus objetivos, sob a forma de projetos, atividades e operacdes
especiais.

O Conselho Nacional dos Institutos Federais (Conif), por meio do
Forum de Administracdo e Planejamento (Forplan), elabora a matriz
orcamentaria da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
TecnoloOgica, a qual € proposta e encaminhada para aprovacao da Setec no
Ministério da Educacdo para embasamento na elaboracdo do Projeto da Lei
Orcamentaria Anual (PLOA). Contemplam ainda o orcamento do IFRR,
recursos oriundos de Emendas Parlamentares, Arrecadacéo Propria e Termos
de Execucao Descentralizada (TED) de distintos 6rgédos do Governo Federal.

Além do PPA, LDO e LOA, outros instrumentos normativos
também foram considerados para a elaboragéo do planejamento, tais como:

o a Lei n®9.394, de 20 de dezembro de 1996 que estabelece

as Diretrizes e Bases da Educacao Nacional;

. a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004 que institui o

Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (Sinaes);

. a Lei n®11.892, de 29 de dezembro de 2008 que institui a

Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica,

e cria os Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia;

. a Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014 que aprova o

Plano Nacional de Educacéo (PNE) e;

. o Plano de Desenvolvimento da Educacéo que sistematiza

acles na busca de uma educacédo equitativa e de boa qualidade e

se estrutura em torno de quatro eixos: educacdo basica,

educacéo superior, educacao profissional e alfabetizacéo.
Em 2010 o IFRR assinou juntamente com o Ministério da

Educacao, por meio da Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica, um
Termo de Acordos de Metas e Compromissos (TAM) para os fins de
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estruturacdo, organizacdo e atuacdo da instituicdo, o qual também foi

considerado durante o planejamento.

Os temas das metas e compromissos contemplados no TAM

foram:
1. Indice de eficiéncia da Instituic&o;
2. Indice de eficacia da Instituicio;
3. Alunos matriculados em relacéo a forca de trabalho;
4. Vagas para 0S cursos técnicos;
5. Vagas para formacao de professores e licenciaturas;
6. Vagas PROEJA;
7.  Programa de Melhoria da Qualidade da Educacéo Bésica;
8. Programa de Formacao Inicial e Continuada;
9. Oferta de cursos a distancia;
10. Forma de acesso ao ensino técnico;
11. Forma de acesso ao ensino superior;
12. Forma de acesso as licenciaturas;
13. Programas de apoio a estudantes com elevado
desempenho;
14. Pesquisa e inovagao;
15. Projetos de acao social;
16. Nducleo de Inovacgéo Tecnoldgica,
17. Programas de Ensino, Pesquisa e Extensdo intercampi e
interinstitucionais;
18. SIMEC, SISTEC e Sistema de Registro de Preco do MEC;
19. SIGA-EPT.

E considerando entdo todos esses instrumentos que o IFRR

elabora o seu PDI 2019-2023, que € o documento norteador de todas as acdes

da instituicdo, sendo considerado, portanto, o seu plano estratégico.

A partir do PDI, o qual contempla o planejamento para um

quinquénio, com objetivos estratégicos, macroprocessos, metas e indicadores

de desempenho, o IFRR define seu Plano Anual de Trabalho (PAT), que

contempla as acdes que serdo realizadas no exercicio, com vistas ao

cumprimento do planejamento estabelecido no PDI.
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A Figura 4, demonstra por meio de um fluxograma, como se da o

ciclo de construcdo do planejamento no IFRR, a partir do PPA:

Figura 4 - Ciclo de construcdo do planejamento do IFRR
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2.2. Processo de Construcéo do PDI

O processo de construgcédo do PDI se deu por meio de constituicao
de comissdes, sendo elas: Comissdo Central, ComissGes Teméticas e
Comisséo de Logistica. As comissdes, com excec¢ao da comissao de logistica,
foram constituidas com representatividade de todas as unidades da instituicao.

A Comissdo Central foi responsavel por coordenar, orientar,
acompanhar e monitorar os trabalhos das outras comissdes, bem como
supervisionar o desenvolvimento das acdes, eventos e etapas do processo de
elaboracdo do PDI. As Comissbes Tematicas foram responsaveis pela
proposi¢do de conteudos relativos ao seu tema, para isso, realizaram eventos
que fomentaram a andlise, o debate e a coleta de dados que subsidiaram a
elaboracdo dos documentos especificos de cada tema. Algumas comissdes
tematicas foram subdivididas em grupos de trabalho, com o objetivo de dar
agilidade ao desenvolvimento de suas atividades. A Comisséo de Logistica foi
responsavel por apoiar as comissdes central e tematicas em relagdo a
logistica, manter registros e arquivos do PDI organizados e atualizados,
divulgar documentos, convites, avisos, atividades e eventos no sitio da
instituicao.

A minuta do PDI foi consolidada pela Comissao Central e disposta
em consulta publica. Os destaques decorrentes da consulta publica foram
encaminhados as comissdes especificas para analise, avaliacdo e
sistematizacdo, visando a revisdo das minutas dos temas. Posteriormente,
foram enviados para apreciacdo da Comissdao Central, que, por sua vez,
estruturou a minuta final do documento apreciado pelo Conselho Superior.

O Quadro 2 apresenta o0s participantes no processo de construcao

de cada item do PDI.

Quadro 2 - Demonstrativo do PDI em relacdo aos responsaveis, participantes e
instancias de apreciacéo.

ltem do PDI Responsavel~ Participantes do InstanplaNde
pela construgcao processo apreciacéo
: S Comissao 3
Perfil Institucional Tematica Comunidade Interna Comisso
Central
Planejamento Estratégico Comissao Pro-Reitorias/Diretorias
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Temaética competentes,
Comunidade Interna e

Sustentabilidade Financeira-
Orcamentaria

Externa
Projeto Pedagogico Comissao Comunidade Interna e
Institucional Tematica Pré6-Reitoria de Ensino
Oferta de Cursos e Vagas Comlggao Pro-reitorias, Comunidade
Tematica Interna e Externa
: - - . Diretoria de Gestao de
Organizacdo e Gestdo de Comissao
o~ Pessoas e Gestores dos
Pessoal Tematica .
campi
Plano Diretor de Comisséao szsr:(r;r:ndtgsT%iTigloe de
Infraestrutura Fisica Tematica P .
Engenharia e Obras
Capacidade e Pro6-Reitoria de
b Comissao Administracédo e Setores

Tematica de Administracao e
Planejaemnto dos campi

Pro-Reitorias, Gestores

Autoavaliacéo Institucional Com|§§ao dos campi e Comisséo
Tematica L o
Propria de Avaliacdo
Acompanhamento e o : .
Avaliagdo do Plano de Comissao e DRSS
: - competentes, gestores
Desenvolvimento Temaética :
N dos campi
Institucional

Quadro 3.

A construcdo do PDI ocorreu em etapas conforme detalhado no

Quadro 3 — Estapas de contrucdo do PDI 2019-2023.

Etapa ‘

elaboracdo do PDI e a realizagdo de diagnostico
interno e externo.

Descricéo Responsaveis
Comissao Central e a
Etapa 01 Constituicdo e capacitagdo das comissdes Pré-Reitoria de
P envolvidas na elaboracéo do PDI. Desenvolvimento
Institucional
G . ~ N Comisséao Central,
Sensibilizacdo e divulgacdo da construcdo do PDI, o e
Etapa 02 . Comissbes Tematicas e
em todas as unidades do IFRR. : .
equipe gestora dos campi
Realizagdo de Encontros de Planejamento . stica d
Estratégico Institucional, com a participacdo da Pcliom!ssao Tematlcg 0
Etapa 03 | comunidade interna e externa, visando divulgar a UL, (Gelul 2

Central e Diregéo-Geral
dos campi
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Realizacdo, por cada comissdo especifica, de

pesquisa documental Comissdes Tematicas

Etapa 04

Realizacdo de eventos/atividades para reflexdo e
Etapa 05 | discussdo dos temas, com levantamento de | ComissbGes Tematicas
proposicdes, caso necessario.

Coleta de contribuicbes da comunidade interna sobre
Etapa 06 |os temas em debate, por meio de sistema
informatizado e contribuicdes fisicas.

Comissdes Tematicas
Comisséo Central

Elaboracéo das minutas dos documentos por tema e

Etapa 07 AN - : ~ Comissbes Teméticas
submissédo a Comisséo Central para consideracoes.

Etapa 08 | Organizacéao e revisdo da minuta do PDI. Comisséao Central

Etapa 09 [ Divulgacao do PDI construido. Comissao Central
Coleta e tratamento pelas comissdes tematicas e I "

Etapa 10 . o ox Comissbes Tematicas
proposicdes de alteracdo & minuta de PDI.

Etapa 11 [ Revisao final do Documento e envio ao CONSUP. Comissao Central

Etapa 12 | Aprovacédo do PDI Conselho Superior

Pro-Reitoria de
Etapa 1 Publicizacdo do PDI Desenvolvimento

Institucional

A comissao central foi responsavel pela interacéo entre as partes,
zelando pela integracdo e harmonizacao do resultado final, portanto, o trabalho
de elaboracdo do PDI foi realizado de forma articulada entre as comissdes
tematicas, de modo os itens fossem interligados, mantendo a coeréncia do

planejamento.

2.3. Método de Construcao do Planejamento Estratégico

2.3.1. Matriz SWOT e Balanced Scorecard (BSC)

Para inicio dos trabalhos de construcdo do planejamento
estratégico que norteara o IFRR nos préximos cinco anos foi utilizada a Matriz
SWOT a fim de realizar um levantamento das principais fatores positivos e
negativos que permeiam os ambientes interno e externo a instituicao.

SWOT é uma sigla das palavras em inglés Strengths (Forcas),
Weaknesses (Fraquezas), Opportunities (Oportunidades) e Threats (Ameacas),
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e trata-se de uma ferramenta de gestdo amplamente utilizada nas
organizagbes para a definicdo da estratégia organizacional, tendo como
principais vantagens a simplicidade, baixo custo, flexibilidade, integracédo e
colaboracéo.

A comissdo tematica responsavel pela elaboracdo do
planejamento estratégico utilizou a SWOT em duas etapas. A primeira ocorreu
com a alta administracao (Reitora, Pro-reitores e Diretores Gerais de Campus)
no intuito de levantar os fatores positivos e negativos da instituicio em uma
visdo holistica. Ja a segunda etapa ocorreu por Dimensdo Estratégica,
objetivando identificar os fatores positivos e negativos especificos de cada
area. Todos esses pontos levantados foram classificados em niveis de
importancia, considerando sua influéncia para o cumprimento da misséo, visao
e valores da organizacédo, previamente reformulados pela comisséo central de
elaboracao do PDI.

Considerando a classificagcdo dos pontos levantados em
importantissimo, importante, relevancia moderada, pouco relevante e
irrelevante, a comissao tematica realizou o cruzamento dos fatores negativos e
positivos, de modo a identificar os pontos que se destacariam no intuito de
merecerem maior aten¢cdo no momento de construcédo das estratégias.

Dessa forma, os trabalhos realizados com a Matriz SWOT
serviram de base para a segunda ferramenta de planejamento utilizada pela
comissédo tematica, o BSC, que se trata de modelo de gestdo estratégica que
auxilia a mensuracdo dos resultados das organizagdes rumo a sua missao e
visdo, a partir da traducdo da estratégia em objetivos, indicadores, metas e
acOes. A ferramenta permite que as organizagcdes realizem planejamentos de
uma forma muito mais ampla e abrangente. O BSC tem sido amplamente
utilizado por diversas empresas e organizagdes ao redor do mundo, trazendo
resultados positivos, angariando assim, mais adeptos a essa ferramenta
estratégica.

O intuito principal do BSC ¢é fazer com que a administragdo da
organizacao consiga entender claramente os objetivos de sua estratégia e, a
partir deles, chegar a definicho das acbes que devem ser executadas,
utilizando o conceito de quatro perspectivas estratégicas que devem ser

devidamente definidas e, posteriormente, mensuradas e acompanhadas.
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As perspectivas usuais da ferramenta sao: Perspectiva
Financeira, Perspectiva do Mercado, Perspectiva de Processos Internos e
Perspectiva de Aprendizado, no entanto, elas podem ser adaptadas de acordo
com as especificidades de cada organizacdo. Dessa forma, para a construcéo
da estratégia do IFRR utilizando o BSC, as perspectivas sofreram ajustes
considerando os Eixos e as Dimensdes Estratégicas da instituicdo, os quais
tiveram como base os eixos e dimensdes estabelecidos na lei do Sinaes,
também com alguns ajustes.

Para tanto, os Eixos, Dimensdes Estratégicas e Perspectivas

ficaram definidos conforme Quadro 4.

Quadro 4 - Eixos, Dimens0es Estratégicas e Perspectivas de Planejamento do IFRR

Ensino

Pesquisa, Pds-graduacgéo e Inovagdo

Politicas Académicas e de Inovagéo
Extenséo

Educacéo a Distancia

Planejamento e Desenvolvimento Institucional

Politicas de Desenvolvimento Institucional | Governanga

Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo

Gestdo Administrativa

Politicas Administrativas

Gestado de Pessoas

Fonte: Produzido pelo IFRR

2.3.2. Mapa Estratégico

Tendo como base os pontos levantados na Matriz SWOT, a
Missdo, Visdo, Valores, bem como, as normativas que regem a atuacdo dos
Institutos Federais, ja citadas anteriormente, foram definidos os Objetivos
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Estratégicos de cada Dimensdo, o0s quais estdo contemplados nas
Perspectivas definidas quando da utilizagcdo do BSC.

A partir dos objetivos ora elaborados pelas Dimensdes, pretende-
se alcancar os Resultados apresentados no mapa, com vistas ao atingimento
da Missdo Institucional. Dessa forma, o Mapa Estratégico dos objetivos a
serem alcangados para o quinquénio 2019-2023 do IFRR ficou estruturado

conforme Figura 5.

Figura 5 - Mapa Estratégico 2019-2023 do IFRR

. e e MAPA ESTRATEGICO e RO

VISAO:
Ser exceléncia como Instituicido que promove formacdo
profissional e tecnoldgica por meio do ensino, da pesquisa, da

MISSAO:
Promover formacdo integral, por meio da educag3o, da ciéncia e
da tecnologia, em consonancia com os arranjos produtivos locais,

socials e culturais, contribuindo para o desenvolvimento extens3do e da inova¢do

sustentavel

VALORES: Etica e Transparéncia, Incl Saocial, Gestdo D atica, Respeito a Diversidade e a Dignidade Humana, e Responsabilidade Social

Formacdo de profissionais criticos Promocgdo de acdes que visem
e humanistas em conformidade ao desenvolvimento
com as necessidades locais e socioecondmico e ambiental da
regionais sociedade

Transferéncia de
tecnologia e inovagao
para a sociedade

RESULTADOS

PROCESSOS
INTERNOS

Consolidar e fortalecer a governanga Gerir 0s recursos

Garantir Fomentar a

w g infraestrutura i o Institucional w logisticos, orcamentarios

SE fisica Hriad ek L2y e financeiros para o

o= adequada e conynyaca i gy alcance dos objetivos

aE eq Tecnologia da 5= Fortalecer a capacitagdo, a qualificagio £2

od sustentavelas e Lo cloe da Xl e avalorizagdo de servidores, bem 23 institucionais por meio

S j.f necessidades Comunicagao & como a melhoria do ambiente gw de sua disponibilidade e
| =2 educacionais e <Y 9 utilizagdo oportuna,

organizacional, com foco nos
resultados institucionais

Institucional sustentavel e eficiente

administrativas

Fonte: Produzido pelo IFRR

2.3.3. Macroprocessos, Metas Institucionais e Indicadores de
Desempenho

Definidos os Objetivos Estratégicos, a proxima etapa realizada foi
a definicdo dos principais Macroprocessos de cada Dimensao Estratégica. Os
macroprocessos, de acordo com a definicdo do Tribunal de Contas da Unido
podem ser entendidos como agrupamentos de processos necessarios para a
producdo de uma acdo ou para o desempenho de uma atribuicdo da
organizacdo, ou ainda, como grandes conjuntos de atividades por meio dos
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quais a organizacdo cumpre sua missao, gerando valor para o cliente-cidadao-
usuério.

Partindo desse entendimento € que o IFRR definiu trabalhar sobre
a Otica dos macroprocessos de cada dimensdo, de modo que ficassem
expostas para a sociedade as principais atuacfes da instituicdo. Considerando
entdo os macroprocessos definidos, a etapa seguinte foi a elaboracdo das
Metas Institucionais.

A meta é o caminho a ser percorrido para que se possa atingir o
objetivo desejado. Para que se tenha um planejamento adequado, a meta
precisa ser expressa em quantidade e prazo para que seja possivel seu
monitoramento e avaliacdo, a fim de aplicar correcdes se necessario. Portanto,
foram elaboradas Metas que corroborardo para o seu atingimento dos
Objetivos Estratégicos definidos no Mapa Estratégico, e consequentemente,
para o alcance da Missao e Viséo do IFRR.

Ao passo que as metas foram sendo elaboradas, comecou-se
também a definicdo dos Indicadores de Desempenho. Como o préprio nome
diz, o indicador é algo que serve para indicar, € uma informacdo quantitativa ou
qualitativa que expressa o desempenho de um processo, em termos de
eficiéncia, eficacia ou nivel de satisfacdo e que, em geral, permite acompanhar
sua evolucéo ao longo do tempo.

A elaboracdo de indicadores ndo deve ser excessivamente
complexa. Os dados usados para sua medicdo devem ser facilmente
acessiveis, sem apresentar nenhum tipo de restricdo, bem como, as fontes de
informacdo devem ser plenamente confiaveis. Todavia, talvez um dos
principais pontos a serem observados quando da elaboracdo do indicador &

que ele deve trazer informacéo til sobre o fendmeno que se quer medir.

2.3.4. Consolidacdo do Planejamento Estratégico
Considerando o processo de planejamento relatado durante a
elaboracdo deste PDI, o Planejamento Estratégico para o quinquénio 2019-

2023 ficou assim definido:
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EIXO: POLITICAS ACADEMICAS E DE INOVACAO

Dimens&o: ENSINO \

Objetivo Estratégico: Fortalecer a qualidade do ensino.

Macroprocesso 1: Gestdo da Oferta de Vagas

Meta 1: Manter o percentual minimo de 50% de vagas para o ensino técnico de nivel médio,
conforme o disposto na Lei de Criacdo dos Institutos Federais.

2019 2020 2021 2022 2023

50% 50% 50% 50% 50%

Indicador: indice de oferta no ensino técnico de nivel médio

Férmula de Calculo: (n° de vagas do ensino técnico de nivel médio/n® total de vagas da
instituicdo)*100

Meta 2: Atingir o percentual minimo de 20% de vagas para os cursos de licenciatura
(formagéo inicial) e de formacéo de professores , conforme o disposto na Lei de Criagdo dos
Institutos Federais.

2019 2020 2021 2022 2023

15% 16% 18% 19% 20%

Indicador: indice de oferta nos cursos de licenciatura e de formacéo de professores

Formula de Calculo: (n° de vagas nos cursos de licenciatura e de formagédo de professores
/n° total de vagas da institui¢do)*100

Meta 3: Atingir o percentual minimo de 10% de vagas para os cursos de Proeja (FIC e
Técnico), conforme o disposto no Decreto n° 5.840/2006.

2019 2020 2021 2022 2023

3% 4% 6% 8% 10%

Indicador: indice de oferta nos cursos de Proeja (FIC e Técnico)

Férmula de Calculo: (n° de vagas nos cursos de Proeja (FIC e Técnico)/n° total de vagas da
instituicdo)*100

Meta 4: Ampliar para 15% a oferta de vagas para os cursos de graduacdo (tecnologia,
bacharelado e engenharia).

2019 2020 2021 2022 2023

11% 12% 13% 14% 15%

Indicador: indice de oferta nos cursos de graduacéo (tecnologia, bacharelado e engenharia)

Formula de Calculo: (n° de vagas nos cursos de graduacdo/n® total de vagas da
instituicdo)*100

Meta 5: Atingir a relacédo de 20 alunos por docentes.
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2019

2020

2021

2022

2023

16

17

18

19

20

Indicador: Relacao de alunos por docentes em tempo integral

Formula de Calculo: (matriculas atendidas/docente*) *40h DE, 40h, 20h

Meta 6: Atingir 30% o indice de ingresso de aluno em relagéo ao total de matriculas.

2019 2020 2021 2022 2023
26% 27% 28% 29% 30%
Indicador: Relacao de ingresso por matricula atendida
Férmula de Célculo: (ingressantes/matriculas atendidas)*100
Macroprocesso 2: Gestdo do Ensino
Meta 7: Atingir a relacao de atratividade em 8 candidatos por vaga.
2019 2020 2021 2022 2023
8 8 8 8 8

Indicador: Relacdo de candidato por vaga

Férmula de Célculo: (n° de inscritos/vagas para ingressos)

Meta 8: Garantir 5% do orcamento proprio de investimento para fortalecimento das

bibliotecas.
2019 2020 2021 2022 2023
5% 5% 5% 5% 5%

Indicador: indice de investimento nas bibliotecas

Férmula de Calculo: (valor de investimento destinado as bibliotecas/valor do orgamento de

investimento)*100

Meta 9: Atingir o percentual de 25% de concluintes em relagdo ao numero de
matriculados/ingressantes.

2019 2020 2021 2022 2023
20% 21% 22% 24% 25%
Indicador: Relagdo de concluintes por matricula atendida
Formula de Calculo: (concluintes/matriculas atendidas)*100
Meta 10: Atingir 50% de eficiéncia académica.
2019 2020 2021 2022 2023
46% 47% 48% 49% 50%

Indicador: Eficiéncia académica de concluintes
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Foérmula de Calculo: (concluintes/finalizados)*100

Meta 11: Reduzir para 30% o indice de retencao.

2019 2020 2021 2022 2023

40% 37% 35% 33% 30%

Indicador: indice de retencéo do fluxo escolar

Formula de Calculo: (retidos/matriculas atendidas)*100

Meta 12: Reduzir o indice de evaséo para 30%.

2019 2020 2021 2022 2023

45% 40% 37% 35% 30%

Indicador: indice de evaséo do fluxo escolar

Férmula de Célculo: (evadidos/matriculas atendidas)*100

Meta 13: Manter, implantar e dar funcionalidade ao Nucleo de Atendimento a Pessoas com
Necessidades Educacionais Especificas (Napne) em todos os Campi do IFRR

2019 2020 2021 2022 2023

04 04 05 05 05

Indicador: indice de NAPNEs implantados

Férmula de Calculo: n° de NAPNEs em atividade nos Campi do IFRR

Meta 14: Manter, implantar e dar funcionalidade ao Nucleo de Estudos Afro-Brasileiro e
Indigena (Neabi) em todos os Campi do IFRR

2019 2020 2021 2022 2023

03 03 03 04 05

Indicador: indice de NEABIs implantados

Férmula de Calculo: n° de NEABIs em atividade nos Campi do IFRR

Meta 15: Ofertar no minimo 01 programa de melhoria da qualidade da educacéo basica por
Campus.

2019 2020 2021 2022 2023

02 03 04 05 05

Indicador: indice de Campi que ofertam programas

Férmula de Caélculo: n° total de Campi que ofertam programas de melhoria da qualidade da
educacdo basica

Macroprocesso 3: Gestédo da Permanéncia e do Exito

Meta 16: Implantar o Plano Institucional de Permanéncia e do Exito dos Estudantes.
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2019 2020 2021 2022 2023

40% 60% 80% 90% 100%

Indicador: indice de execucdo do plano institucional de permanéncia e do éxito dos
estudantes

Foérmula de Calculo: (n° de ac¢des do plano de permanéncia e éxito realizadas/n°® total de
acles do plano)*100

Meta 17: Atingir 100% de permanéncia dos estudantes atendidos pelos editais da
Assisténcia Estudantil.

2019 2020 2021 2022 2023

96% 97% 98% 99% 100%

Indicador: indice de Permanéncia na Assisténcia Estudantil

Férmula de Célculo: (n° de estudantes que receberam auxilio integralmente no exercicio/n°®
de estudantes contemplados em edital)*100

Meta 18: Atingir 75% de oferta de auxilio financeiro para os estudantes em situacdo de
vulnerabilidade social.

2019 2020 2021 2022 2023

55% 60% 65% 70% 75%

Indicador: indice de estudantes com vulnerabilidade social atendidos com Assisténcia
Estudantil

Férmula de Calculo: (n° de estudantes atendidos no exercicio/n® de estudantes
matriculados)*100

Meta 19: Atingir 100% de mapeamento do perfil de renda per capita autodeclaratéria dos
estudantes.

2019 2020 2021 2022 2023

90% 100% 100% 100% 100%

Indicador: indice de mapeamento do perfil de renda per capita autodeclaratéria dos
estudantes

Férmula de Calculo: (n° de estudantes mapeados/n® total de estudantes)*100
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Dimens&o: PESQUISA, POS-GRADUACAO E INOVACAO

Obijetivo Estratégico: Fortalecer as ac6es da pesquisa aplicada, da pés-graduacao e da
inovacdo em prol do desenvolvimento social, cultural, econémico e cientifico da
Regido Norte.

Macroprocesso 1: Promocéo da Pesquisa

Meta 1: Ampliar em 10% ao ano o quantitativo de Grupos de Pesquisas Institucionais

2019 2020 2021 2022 2023

10% 10% 10% 10% 10%

Indicador: indice de aumento de grupos de pesquisas institucionais

Férmula de Célculo: [(n® GPI 2/n° GPI 1)-1]*100

Meta 2: Ofertar em no minimo 01 programa institucional de pesquisa para discentes e 01

para servidores

2019

2020

2021

2022

2023

02

02

02

02

02

Indicador: indice de programas institucionais

Férmula de Calculo: n°® de programas institucionais de pesquisa ofertados para discentes e

para servidores

Meta 3: Atingir o quantitativo de 23 projetos de pesquisa com financiamento externo

2019

2020

2021

2022

2023

15

17

19

21

23

Indicador: indice de projetos de pesquisa financiados

Férmula de Calculo: n° de projetos de pesquisa aprovados com financiamento externo

Meta 4: Alcancar o quantitativo de 06 periodicos cientificos institucionais

2019 2020 2021 2022 2023
02 03 04 05 06
Indicador: indice de periddicos cientificos institucionais publicados
Férmula de Célculo: n° de periddicos cientificos publicados
Meta 5: Alcancar o quantitativo de 300 publicacdes cientificas de servidores
2019 2020 2021 2022 2023
220 240 260 280 300

Indicador: indice de producao cientifica

55




Férmula de calculo: n° de NA+NTC+NR+NL+NC+NLFI

Legenda:

NA: n° de artigos publicados em periddicos
NTC: n° de trabalhos completos publicados em anais de eventos

NR: n° de resumos publicados em anais de eventos

NL: n° de livros publicados sem financiamento da Instituicdo

NC: n° de capitulos de livro publicados

NLFI: n° de livros publicados com financiamento institucional

Macroprocesso 2: Promocgéo da Pés-graduacao

Meta 6: Ofertar 07 cursos lato sensu

2019 2020 2021 2022 2023
03 04 05 06 07
Indicador: indice de cursos lato sensu ofertados
Formula de Calculo: n° de cursos lato sensu ofertados
Meta 7: Ofertar 04 cursos stricto sensu
2019 2020 2021 2022 2023
03 03 03 04 04

Indicador: indice de cursos stricto sensu ofertados

Formula de Calculo: n° de cursos stricto sensu ofertados

Macroprocesso 3: Promoc¢édo da Inovacao

Meta 8: Alcancar 01 projeto de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&l) por ano,

totalizando 05

2019 2020 2021 2022 2023
01 02 03 04 05
Indicador: indice de projetos de PD&I
Férmula de Célculo: n° de projetos de PD&I aprovados
Meta 9: Alcancar 02 registros de propriedade intelectual por ano, totalizando 10
2019 2020 2021 2022 2023
02 04 06 08 10

Indicador: indice de registros de propriedade intelectual

Férmula de Céalculo: n° de DP+CP+RS+RM+DI+IG

Legenda:

DP — n° de depésitos de patentes
CP - n° de cartas patentes

RS - n° de registros de softwares
RM - n° de registros de marcas
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DI - n° de registros de desenhos industriais
IG - n° de registros de indicacfes geogréficas

Dimens&do: EXTENSAO

Objetivo Estratégico: Ampliar e fortalecer as acbes de extensdo do IFRR em
articulacdo com o mundo do trabalho e os arranjos produtivos locais, sociais e
culturais, para a solugcao de questdes regionais.

Macroprocesso 1: Gestdo de Programas, Projetos e Eventos de Extenséo

Meta 1: Atingir 50% de docentes envolvidos com as ac¢des de extenséo

2019 2020 2021 2022 2023

50% 50% 50% 50% 50%

Indicador: indice de envolvimento dos docentes com a extensao

Férmula de Célculo: (n° de docentes envolvidos nas a¢bes de extensdo/n° de docentes em
exercicio no IFRR)*100

Meta 2: Atingir 30% de alunos envolvidos com as agfes de extensao

2019 2020 2021 2022 2023

17% 20% 23% 26% 30%

Indicador: indice de envolvimento dos alunos com a extensao

Férmula de Célculo: (n° de alunos envolvidos nas a¢Bes de extensdo/n® de alunos
matriculados no IFRR)*100

Meta 3: Aumentar em 50% as acdes de extensdo desenvolvidas no IFRR

2019 2020 2021 2022 2023

15% 20% 30% 40% 50%

Indicador: indice de crescimento das ac¢Bes de extensdo

Férmula de Céalculo: [(n°® de acBes ocorridas no exercicio em avaliacdo/n® de acdes
ocorridas no exercicio anterior)-1]*100

Meta 4: Aumentar em 50% o publico beneficiado com as acdes de extensao

2019 2020 2021 2022 2023

15% 20% 30% 40% 50%

Indicador: indice de crescimento do publico beneficiado com as a¢ées de extenséo

Formula de Calculo: [(n° de pessoas atendidas nas agfes de extensdo no exercicio em
avaliagdo/n° de pessoas atendidas no exercicio anterior)-1]*100
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Meta 5: Atingir 25% de egressos inseridos no mundo de trabalho

2019

2020

2021

2022

2023

25%

25%

25%

25%

25%

Indicador: indice de acompanhamento de egressos

Férmula de Calculo: (n° de egressos inseridos no mundo de trabalho/n® de egressos
participantes do encontro de egressos)*100

Meta 6: Pré-incubar 05 novos projetos por ano

2019 2020 2021 2022 2023

05 05 05 05 05

Indicador: indice de projetos pré-incubados

Férmula de Célculo: n° total de projetos pré-incubados no ano em exercicio

Macroprocesso 2: Desenvolvimento de Cursos de Formacéo Inicial, Continuada e
Livres

Meta 7: Aumentar em 35% o total de cursos FIC e Livres ofertados

2019 2020 2021 2022 2023

17% 20% 23% 26% 35%

Indicador: indice de crescimento dos cursos FIC e Livres

Formula de Calculo: [(n° de cursos ofertados no exercicio em avaliacdo/n°® de cursos
ofertados no exercicio anterior)-1]*100

Macroprocesso 3: Celebracdo de parceria com instituicbes publicas, privadas e
movimentos sociais organizados

Meta 8: Celebrar 05 novas parcerias com instituicbes publicas, privadas e movimentos
sociais organizados por ano

2019 2020 2021 2022 2023

05 05 05 05 05

Indicador: indice de parcerias celebradas

Formula de Calculo: n° de parcerias celebradas no ano em exercicio
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Objetivo Estratégico: Ampliar a oferta de vagas nos cursos na modalidade a distancia
e suainsergao nos cursos presenciais.

Macroprocesso 1: Promocéo da Oferta de Educacéo a Distancia

Meta 1: Ampliar a oferta de vagas em cursos de Extensdo em 211% na modalidade de
Educacéo a Distancia

2019 2020 2021 2022 2023

50% 80% 116% 159% 211%

Indicador: indice de ampliagdo de vagas em cursos de extensdo em EaD

Férmula de Calculo: (n° de vagas ofertadas/n® de vagas em 2018)*100

Meta 2: Ampliar as matriculas em cursos Técnicos em 25% na modalidade de Educacao a
Distancia

2019 2020 2021 2022 2023

0% 0% 15% 20% 25%

Indicador: indice de ampliagdo de vagas em cursos técnicos em EaD

Férmula de Célculo: (n° de matriculas do ano/n°® de matriculas do ano de 2018)*100

Meta 3: Ampliar as matriculas em cursos de Graduacdo em 50% na modalidade de
Educacéo a Distancia com recursos de fomento da UAB e esfor¢o préprio

2019 2020 2021 2022 2023

10% 20% 30% 40% 50%

Indicador: indice de ampliagdo de vagas em cursos de graduacdo em EaD

Formula de Calculo: (n° de matriculas ofertadas/n® de matriculas do ano de 2018)*100

Meta 4: Ampliar as matriculas em cursos de Pés-graduacdo em 50% na modalidade de
Educacéo a Distancia com recursos de fomento da UAB e esfor¢o préprio

2019 2020 2021 2022 2023

10% 20% 30% 40% 50%

Indicador: indice de ampliacéo de vagas em cursos de pos-graduacéo em EaD

Formula de Calculo: (n° de vagas ofertadas/n°® de vagas em 2018)*100

Meta 5: Ofertar carga-horaria em EaD, conforme Resolugdo n° 3 de 21/11/2018 e Portaria n°
1.428 de 28/12/2018, em 20% do total dos cursos presenciais

2019

2020

2021

2022

2023

0%

5%

10%

15%

20%
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Indicador: indice de ampliac&o de carga-horaria em EaD

Formula de Célculo: (n°® de cursos com carga-horaria em EaD/n° total de cursos em
2018)*100

Macroprocesso 2: Ensino-Aprendizagem na EaD

Meta 6: Atingir 20% do numero de servidores e colaboradores externos capacitados para
atuar em EaD

2019 2020 2021 2022 2023

2% 5% 10% 15% 20%

Indicador: indice de servidores e colaboradores externos capacitados em EaD

Férmula de Calculo: (n° de servidores e colaboradores externos capacitados/n® total de
servidores e colaboradores externos)*100

Meta 7: Disponibilizar materiais didaticos em 100% dos componentes curricular para os
cursos Técnicos Subsequentes e cursos Superiores ofertados na modalidade EaD

2019 2020 2021 2022 2023

5% 15% 45% 90% 100%

Indicador: indice de disponibilidade de material didatico

Férmula de Calculo: (n°® de materiais didaticos disponibilizados/n® de componentes
curriculares do curso)*100

Meta 8: Reduzir o indice de Evaséo para 25%

2019 2020 2021 2022 2023

45% 40% 35% 30% 25%

Indicador: indice de estudantes evadidos no periodo

Férmula de Calculo: (n° de estudantes evadidos/n® de estudantes matriculados no
periodo)*100

Macroprocesso 3: Aprimoramento da Infraestrutura Tecnolégica para EaD

Meta 9: Padronizar e normatizar 05 processos em EaD

2019 2020 2021 2022 2023

1 2 3 4 5

Indicador: indice de processos padronizados

Formula de Calculo: n° processos padronizados

Meta 10: Fomentar a garantia da disponibilidade do servico do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) em 99%

2019 2020 2021 2022 2023
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90% 95% 98% 99% 99%

Indicador: indice de tempo de servigo online

Férmula de Calculo: (n° de horas de servico disponivel/n® horas do ano)*100

Meta 11: Fomentar o credenciamento de 18 polos EaD institucionalizados

2019 2020 2021 2022 2023

7 12 16 17 18

Indicador: indice de pélos credenciados

Formula de Calculo: n° de pélos credenciados no IFRR

Meta 12: Atingir a relacao de 2 alunos por computador em cada turma ofertada nos polos

2019 2020 2021 2022 2023

5 4 3 3 2

Indicador: Relacdo de alunos por computador

Férmula de Célculo: (n° de alunos/n® de computadores)

EIXO: POLITICAS DE DESENVOLVIMENTO INTITUCIONAL

Dimensé&o: PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Obijetivo Estratégico: Fortalecer a cultura do planejamento participativo com vistas ao
alcance dos Objetivos Estratégicos com base em informacdes consistentes.

Objetivo Estratégico: Garantir infraestrutura fisica adequada e sustentavel as
necessidades educacionais e administrativas.

Macroprocesso 1: Planejamento Institucional

Meta 1: Realizar anualmente 12 acdes de promocédo do Planejamento Institucional

2019 2020 2021 2022 2023

12 12 12 12 12

Indicador: indice de acbes de planejamento

Férmula de Célculo: n° de acdes realizadas

Macroprocesso 2: Sistematizacdo e otimizacdo dos processos de trabalho

Meta 2: Mapear e documentar 55 processos no IFRR
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2019 2020 2021 2022 2023

15 25 35 45 55

Indicador: indice de documentacéo de processos

Formula de Calculo: n° de processos documentados

Macroprocesso 3: Gestdo de Obras Civis

Meta 3: Executar 100% das obras e servicos de engenharia previstos no Plano Diretor de
Obras

2019 2020 2021 2022 2023

26,6% 18,3% 18,3% 18,3% 18,3%

Indicador: indice de obras e servicos concluidos

Férmula de Célculo: (n° de obras e servicos concluidos/n® de obras e servigcos
previstos)*100

Indicador: indice de obras e servigos iniciados

Formula de Calculo: (n° de obras e servicos iniciados/n° de obras e servigos previstos)*100

Dimens&o: GOVERNANGA |

Obijetivo Estratégico: Consolidar e fortalecer a governanca institucional.

Macroprocesso 1: Execucao de acdes de Controle Interno

Meta 1: Realizar 100% das auditorias previstas no PAINT

2019 2020 2021 2022 2023

100% 100% 100% 100% 100%

Indicador: indice de realizac&o de auditorias

Formula de Calculo: (n° de auditorias realizadas/n° de auditorias previstas)*100

Meta 2: Consolidar a Politica de Governanca

2019 2020 2021 2022 2023

100% 100% 100% 100% 100%

Indicador: indice de acbes realizadas

Formula de Calculo: (n° de acgdes realizadas/n° de a¢6es previstas nos planos)*100

Macroprocesso 2: Acompanhamento do cumprimento de recomendagfes
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Meta 3: Atingir 80% de recomendacdes atendidas provenientes da Auditoria Interna

2019

2020

2021

2022

2023

50%

55%

60%

70%

80%

Indicador: indice de atendimento das recomendagées da Auditoria Interna

Férmula de Calculo: (n° recomendacdes atendidas/n® recomendacfes emitidas)*100

Macroprocesso 3: Atendimento ao cidaddo

Meta 4: Responder 100% das manifestactes dos cidadaos dentro do prazo determinado

2019 2020 2021 2022 2023

100% 100% 100% 100% 100%

Indicador: indice de atendimento aos cidad&os

Formula de Calculo: (n° de manifestacdes atendidas dentro do prazo/n°® de manifestacdes
realizadas)*100

Meta 5: Atingir 92% de satisfacédo dos cidaddos em relacdo a resposta obtida

2019 2020 2021 2022 2023

88% 89% 90% 91% 92%

Indicador: indice de satisfacéo dos cidad&os

Férmula de Calculo: (n° de cidadéos satisfeitos/n® de questionarios preenchidos)*100

Dimens&o: TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO INSTITUCIONAL

Objetivo Estratégico: Fomentar a melhoria continua da Tecnologia da Informagédo e
Comunicacéo Institucional.

Macroprocesso 1: Promoc¢é&o da Tecnologia da Informacéo

Meta 1: Padronizar 07 processos no escopo da Tl em todas as unidades do IFRR

2019 2020 2021 2022 2023

3 1 1 1 1

Indicador: indice de processos padronizados

Férmula de Célculo: n° processos padronizados em todas as unidades no exercicio

Meta 2: Centralizar 70% servigos em um Unico Datacenter

2019 2020 2021 2022 2023
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50% 55% 60% 65% 70%

Indicador: indice de servigos centralizados

Férmula de Célculo: (n° servigcos centralizados no exercicio/n°® de servicos existentes no
exercicio)*100

Meta 3: Promover 100% de cobertura da estrutura fisica das unidades com rede sem fio

corporativa

2019

2020

2021

2022

2023

50%

60%

80%

90%

100%

Indicador: indice de cobertura com rede sem fio corporativa

Formula de Calculo: (n° de instalagBes das unidades com cobertura/n® de instalagbes das

unidades)*100
Meta 4: Realizar a abertura de 100% dos dados selecionados no Plano de Dados Abertos do
IFRR (PDA)
2019 2020 2021 2022 2023
50% 60% 80% 90% 100%

Indicador: indice de abertura de dados

Férmula de Calculo: (n° de dados abertos/n® de dados selecionados no plano)*100

Meta 5: Implantar telefonia de Voz sobre IP (VolP) em 100% das unidades do IFRR

2019

2020

2021

2022

2023

10%

30%

60%

80%

100%

Indicador: indice de unidades com VolP implantado operando em 100%

Férmula de Calculo: (n° de unidade com VolP implantado/n® de unidades)*100

Meta 6: Integrar 100% dos recursos do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

correspondentes com o sistema académico

2019

2020

2021

2022

2023

50%

60%

80%

90%

100%

Indicador: indice de recursos integrados com o sistema académico

Formula de Calculo: (n° de recursos integrados/n® de recursos correspondentes em ambos

0s sistemas)*100

Meta 7: Implantar 03 sistemas de apoio a tomada de decisdes e a publicidade de

informacdes
2019 2020 2021 2022 2023
1 0 1 0 1

64



Indicador: indice de implantac&o de sistemas

Formula de Célculo: (n° de sistemas implantados/n® de sistemas previstos para o
exercicio)*100

Macroprocesso 2: Promoc¢&o da Comunicacéo Institucional

Meta 1: Atingir 80% de publicagédo das matérias enviadas para a imprensa estadual

2019 2020 2021 2022 2023

50% 55% 60% 70% 80%

Indicador: indice de publicacdo na imprensa

Férmula de Calculo: (n° de publicacBes veiculadas na imprensa/n® de matérias enviadas
para a imprensa)*100

Meta 2: Padronizar os materiais publicitarios de 14 datas comemorativas e de 3
macroeventos realizados de forma integrada

2019 2020 2021 2022 2023

100% 100% 100% 100% 100%

Indicador: indice de materiais padronizados

Férmula de Calculo: (n° de materiais padronizados/n® de datas e eventos pré-definidos)*100

Meta 3: Aumentar em 25% o total de seguidores nas redes sociais em relagéo a 2018

2019 2020 2021 2022 2023

5% 10% 15% 20% 25%

Indicador: indice de seguidores nas redes sociais

Férmula de Calculo: (n° de seguidores no ano em exercicio/n°® de seguidores em 2018)*100

Meta 4: Implementar a Politica de Comunicagéo Institucional

2019 2020 2021 2022 2023

20% 40% 60% 80% 100%

Indicador: indice de implementac&o da politica

Formula de Calculo: (n° de manuais aprovados/n® de manuais elaborados)*100
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EIXO: POLITICAS ADMINISTRATIVAS

Dimens&o: GESTAO ADMINISTRATIVA

Objetivo Estratégico: Gerir os recursos logisticos, orcamentéarios e financeiros para o
alcance dos objetivos institucionais por meio de sua disponibilidade e a utilizagéo
oportuna, sustentavel e eficiente.

Macroprocesso 1: Manuteng&do e Funcionamento

Meta 1: Garantir a execucdo de 100% do orcamento de funcionamento, priorizando os
contratos continuados essenciais

2019 2020 2021 2022 2023

100% 100% 100% 100% 100%

Indicador: indice de orgamento de funcionamento executado

Férmula de Célculo: (orcamento de funcionamento empenhado/limite de crédito
disponibilizado do orgamento de funcionamento programado)*100

Meta 2: Destinar até 10% de orcamento proprio de investimento, para viabilizar a aquisi¢cao
de equipamentos e mobiliarios para estruturacdo e ou manutencdo de ambientes
administrativos e didaticos

2019

2020

2021

2022

2023

10%

10%

10%

10%

10%

Indicador: indice de orgamento préprio de investimento empenhado

Férmula de Calculo: (orcamento préprio de investimento empenhado/orgcamento proprio de
investimento)*100

Meta 3: Reduzir em 80% o0s empenhos de custeio inscritos e/ou reinscritos em Restos a
Pagar (RAP)

2019 2020 2021 2022 2023

60% 65% 70% 75% 80%

Indicador: indice de reducdo de empenhos RAP

Férmula de Calculo: ((valor dos empenhos RAP pago no exercicio + valor dos empenhos
RAP cancelado no exercicio)/valor dos empenhos RAP no exercicio)*100

Meta 4: Realizar 04 a¢des anuais para otimizagdo das praticas administrativas

2019

2020

2021

2022

2023

4

4

4

4

Indicador: indice de acbes realizadas

Formula de Calculo: (n° de agdes realizadas/n° de a¢des previstas)*100
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Meta 5: Atualizar e regularizar a situacdo patrimonial de 70% dos bens inserviveis do IFRR

2019 2020 2021 2022 2023

30% 40% 50% 60% 70%

Indicador: indice de bens inserviveis regularizados

Férmula de Calculo: (n° de bens inserviveis regularizados/n® de bens classificados como
inserviveis)*100

Dimensdo: GESTAO DE PESSOAS

Objetivo Estratégico: Fortalecer a capacitacdo, a qualificacdo e a valorizacdo de
servidores, bem como a melhoria do ambiente organizacional, com foco nos
resultados institucionais.

Macroprocesso 1: Aperfeicoamento e desenvolvimento dos servidores

Meta 1: Proporcionar a capacita¢éo anual de 30% dos servidores

2019 2020 2021 2022 2023

30% 30% 30% 30% 30%

Indicador: indice de capacitacdo de servidores

Férmula de Calculo: (n° de servidores capacitados no exercicio/n® total de servidores)*100

Indicador: indice de capacita¢des ocorridas

Formula de Calculo: (n° de capacitagdes ocorridas no exercicio/n° total de servidores)*100

Meta 2: Oportunizar a qualificacdo de 8% de servidores anualmente

2019 2020 2021 2022 2023

8% 8% 8% 8% 8%

Indicador: indice de qualificacéo de servidores

Formula de Célculo: (n° de servidores qualificados ou em qualificagcdo no exercicio/n° total
de servidores)*100

Meta 3: Atingir o indice 4 em relacédo a titulacéo do corpo docente

2019 2020 2021 2022 2023

3,60 3,70 3,80 3,90 4,00

Indicador: indice de titulag&o do corpo docente

Formula de Caélculo: [([Gx1)+(Ax2)+(Ex3)+(Mx4)+(Dx5)/(G+A+E+M+D)
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Macroprocesso 2: Saude e bem estar dos servidores

Meta 5: Contribuir para o alcance de um indice de 3,5% de servidores em licenga para
tratamento da prépria salde por transtornos mentais e comportamentais

2019

2020

2021

2022

2023

7%

6,5%

5%

4%

3,5%

Indicador: indice de servidores em licenca para tratamento da prépria saltde por transtornos
mentais e comportamentais

Foérmula de Calculo: (n° de servidores em licenca/n° total de servidores)*100
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